Adatkezelési Tajékoztato
https://sanipet.hu

A tajékoztatd hatalybalépésének napja: 2026. [hatalybalépés napjal

1. Bevezetés

A SANIPUMP Hungaria Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségii Tarsasag (székhely: 2212 Csévharaszt,
Jozsef Attila utca 42.; cégjegyzékszam: 13-09-128274; addszam: 14739163-2-13; a tovabbiakban: ,,Adatkezel§”) a
4. pontban részletezett adatkezelések tekintetében adatkezel6ként magara nézve kotelezének ismeri el a jelen
adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztatd”) tartalmat.

A https://sanipet.hu weboldal (a tovabbiakban: ,Webshop”) hasznaldinak, tajékozodas céljabdl
kapcsolatfelvevbinek, a Webshopon keresztil terméket rendelSknek, valamint a vasarléi fotds ajandékakcidban
résztvevSknek (a tovabbiakban egyiitt: , Erintett”) a személyes adatait az Adatkezel6 kezeli. A Tjékoztatd hatalyos
tartalma a Webshopon folyamatosan megismerheté és lementhetd. A médositasokrdl — ha az Erintett e-mail cime
rendelkezésiinkre all és az Erintett erre igényt tart — e-mailben értesitést kiildiink; a médositasok a kozzétételt
kovetd 5. munkanapon lépnek hatdlyba. Kérésre megkiildjiik a mindenkor hatdlyos Tajékoztatd egy példanyat.

Az adatkezelési kovetelmények 6sszhangban allnak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal,
kiilonosen:
e Magyarorszag Alaptorvénye (VI. cikk);

e az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasdardl (altaldnos adatvédelmi
rendelet, ,GDPR”);

¢ azinformacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény (Infotv.);
e a polgari toérvénykonyvrél sz6ld 2013. évi V. torvény (Ptk.);

¢ azelektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l szol6 2001. évi CVIII. térvény (Eker. tv.) és az elektronikus hirkozlésrdl sz6l6 2003. évi C. térvény
(Eht.);

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. térvény
(Grt.);

o aszamvitelrl sz616 2000. évi C. torvény és az altalanos forgalmi adérdl sz6l6 2007. évi CXXVIL. térvény (Afa
tv.);

e afogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény (Fgytv.).

1.1. Az AdatkezelS adatai

Adat Tartalom

Név SANIPUMP Hungdria Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel&sség
Tarsasag

Székhely 2212 Csévharaszt, Jozsef Attila utca 42.

Cégjegyzékszam / addszam 13-09-128274 / 14739163-2-13

E-mail cim (adatvédelmi rendeles@sanipet.hu

kérdésekben is)
Telefonszam +36 302857977

Honlap https://sanipet.hu
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Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére nem kételes, az adatvédelmi kérdésekben a fenti
elérhetéségeken érhetd el.

2. Az adatvédelem alapfogalmai

e Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozd barmely informdacié;
azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen név, azonosito,
online azonosité vagy egy vagy tobb fizikai, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé
tényez§ alapjan azonosithaté.

e Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld, egyértelmi
kinyilvanitasa nyilatkozat vagy a megerdgsitést félreérthetetlenil kifejezd cselekedet utjan.

e Adatkezelés: a személyes adatokon végzett barmely miivelet (gydjtés, rogzités, tarolds, felhasznalas,
tovabbitas, torlés stb.).

¢ Adatkezeld: aki a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit meghatarozza.

¢ Adatfeldolgozd: aki az adatkezel6 megbizasabdl, nevében személyes adatokat kezel.

e Cimzett: akivel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attél, hogy harmadik fél-e.

e Harmadik orszag: az Eurdépai Gazdasagi Térségen kivili allam.

¢ Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérililése, amely a személyes adatok véletlen vagy jogellenes

megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

3. Adatvédelmi alapelvek

A személyes adatok kezelését jogszer(en, tisztességesen és az Erintett szamara atlathaté mdédon végezziik
(,jogszer(iség, tisztességes eljards és atlathatdsag”); az adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerU
célbdl gyljtjik (,célhoz kotottség”); csak a cél szempontjabdl sziikséges és relevans adatot kezellink
(,adattakarékossag”); az adatok pontossagat biztositjuk (,,pontossdg”); az adatokat csak a cél eléréséhez sziikséges
ideig taroljuk (,korlatozott tarolhatdsag”); és megfelel technikai és szervezési intézkedésekkel biztositjuk azok
biztonsagat (,integritds és bizalmas jelleg”). Az Adatkezeld felel a fentieknek valé megfelelésért, és képesnek kell
lennie e megfelelés igazoldsara (,elszamoltathatosag”).

4. Az adatkezelések részletes szabalyai

Az adatokhoz hozzaférék kore: az Adatkezel6 munkatarsai; az 5. pontban meghatarozott adatfeldolgozok
munkatarsai; egyes hatdsagok a hatdsagi eljardsok soran altaluk kért, az Adatkezel6 altal jogszabaly alapjan
kotelez6en dtadandd adatok vonatkozasaban; egyéb személyek az Erintett kifejezett hozzajarulasa alapjan. Az
Adatkezel6 id6beli korlatozas nélkili szigoru titoktartasi kotelezettséget vallal az altala kezelt személyes adatok
vonatkozdsaban. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a visszavonds el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

4.1. Kapcsolatfelvételhez kapcsolédo adatkezelés

Az Erintett érdekl&dés, tajékozddas, pontositds céljabdl kapcsolatba léphet az Adatkezel6vel e-mailben, telefonon,
a kozosségi média fellleteken, vagy mas online médon.

Kezelt adatok: teljes név (azonositas), e-mail cim és telefonszam (kapcsolattartds), az Erintett altal leirt, elmondott
informacidk (az igény megvalaszolasa).

Jogalap: az Erintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont); megrendeléssel kapcsolatos megkeresés
esetén a szerzGdés teljesitése vagy a szerzGdéskotést megel6z6 |épések megtétele (b) pont.

Id6tartam: a kérés lezardsat kdvetSen legfeljebb 1 évig, vagy a hozzijarulas visszavondsaig; megrendelés esetén
a 4.2. pont szerint. A hozzajarulds a rendeles@sanipet.hu e-mail cimen barmikor visszavonhaté.
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4.2. Megrendelés teljesitése (szerz6déskotés, fizetés, szamlazas, szallitas)

Az Erintettnek lehetésége van a Webshopon keresztiil termék(ek)et megrendelni (regisztracié nélkiil,
vendégként). Az adatkezelés célja a megrendelt aru kiszallitdsa, a szerzGdés teljesitése, a szamlazas és a
kapcsolattartas.

Kezelt adatok természetes személy megrendel6 esetén:
¢ teljes név: azonositas, szamlazas;
o szamlazasi cim és szallitasi cim: a szerz6dés teljesitése, szamlazas, kiszallitas;
¢ e-mail cim és telefonszam: kapcsolattartas, kiszallitassal kapcsolatos értesités (futar);
¢ megrendelt termék, mennyiség, ar, fizetési mdd, a fizetés statusza: a szerz6dés teljesitése, elszamolas;
e megjegyzés: az Erintett egyéb igényének valé megfelelés;
o kiallitott szdmla adatai: szamuviteli és addkotelezettség teljesitése.

Vallalkozasnak mindsiilé megrendel6 esetén a fentieken tul a vallalkozds neve, székhelye, ad6szama, valamint a
kapcsolattartd személy neve és elérhetdsége. Az Adatkezel6 az ErintettSl nem kér és nem kezel anyja nevét,
szliletési adatait vagy személyi azonositdjat.

Bankkartyas fizetés: a bankkartyaadatokat az Adatkezel6 nem ismeri meg és nem tarolja; azokat az OTP Mobil
Szolgaltatd Kft. (SimplePay) kezeli. Az Adatkezeld a fizetés eredményérdl (sikeres/sikertelen, tranzakciéazonosito)
kap visszajelzést.

Jogalap: a szerzGdés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont); a szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat
megGrzése tekintetében jogi kitelezettség teljesitése (c) pont — Afa tv., Szamviteli térvény; véllalkozas megrendels
kapcsolattartdja tekintetében az Adatkezeld jogos érdeke (f) pont, amelyre vonatkozdan érdekmérlegelési tesztet
végeztiink.

Id6tartam: Az adatokat az érintettel vald kapcsolat megsz(inését kovetéen a Ptk. 6:22. § alapjan 5 év elteltével
toroljik. Ha az adatokat a szamvitelrél sz6ld 2000. évi C. torvény (Szamviteli torvény) 169. §-a alapjan koteles
vagyunk meg®6rizni (pl. a kiallitott szamlan szerepl6 adatok), azokat 8 év elteltével toéroljuk. A kidllitott szamlak
adatait — a torvényi kotelezettség alapjan — az AdatkezelS a NAV részére automatikusan, az Afa tv. 159/A. §-a
szerinti adatszolgaltatds keretében tovabbitja a szamlazéprogramon keresztiil.

4.3. Elallas, szavatossag, jotallas, panaszkezelés

Az Erintett elallasi nyilatkozatot tehet, szavatossagi, jotallasi igényt, illetve panaszt terjeszthet el8. Az adatkezelés
célja az Gigy elbirdlasa, a jogszabalyi kotelezettségek teljesitése, az igény vagy panasz kezelése és a kapcsolattartas.

Kezelt adatok: név, e-mail cim, telefonszam, cim, a megrendelés adatai, a hibas termék leirdsa és a hibardl készilt
foté (amennyiben az Erintett megkiildi), a panasz tartalma, az azonositészam, a vélasz, visszatérités esetén a
pénzforgalmi szamlaszam.

Jogalap: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont — Fgytv. 17/A. §, Fogyasztdi Rendelet, Ptk.

szavatossagi szabalyai); az Adatkezel§ jogos érdeke jogi igények érvényesitésére, védelmére (f) pont.

Id6tartam: a panaszrdl felvett jegyz6konyvet és a valasz masolatat az Adatkezeld az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése
alapjan 3 évig 6rzi meg; a szavatossagi és jotallasi igény adatait a Ptk. 6:22. § szerinti 5 év, szamviteli bizonylatok
esetén 8 év elteltével toroljik.

4.4. Vasarloi fotds ajandékakcio
Az Erintett — az ASZF 17. pontja szerinti akcié keretében — a SaniPet termékrél, a kisallata hasznalat kézben

készitett fényképet kiildhet az Adatkezel6nek, amelyért ajandékot kap. Az Adatkezel6 a fényképet marketing
célbol (Webshop, koz6sségi média, hirdetés, hirlevél, nyomtatott anyagok) felhasznalja.
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Kezelt adatok: a fénykép (a kép egyéb tartalma révén esetlegesen azonosithatd természetes személy vagy egyéb
személyes adat, amelynek megjelenését az Erintett a feltételek szerint kizarja); az Erintett neve, e-mail cime,
szallitasi cime (az ajandék dtadasdhoz), valamint — kiilon hozzajarulds esetén — a kdzosségi média felhasznaldneve
vagy a kozzétételkor feltlintetendé név; a hozzajarulas ténye, idépontja.

Jogalap: az Erintett kifejezett, a megrendelésétd| és az ASZF elfogadasatdl elkiilonitett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a) pont). A hozzajarulds megadasa nem feltétele a termék megvasarlasanak. A fénykép szerzGi jogi
felhasznalasara az ASZF 17.4. pontja és a 2. szamu melléklet szerinti felhasznalasi engedély vonatkozik. Az ajandék
ataddsdhoz sziikséges széllitasi adatok kezelésének jogalapja a szerzédés teljesitése (b) pont. Az ajadndék
kézbesitésének igazoldsa céljabol az Adatkezel6 jogos érdeke (f) pont, amelyre vonatkozéan érdekmérlegelési
tesztet végeztiink.

Id6tartam: az Adatkezel6 az adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeli. A hozzajarulds a rendeles@sanipet.hu
e-mail cimen barmikor visszavonhato, amely visszavonas azonban csak az e-mail cim kezelését érinti, a fényképre
vonatkozé felhasznalasi engedélyt nem. A visszavonas a szerzGi jogi felhasznalasok jogszer(iségét nem érinti sem
az online, sem a nyomtatott tobbszordzések, sem harmadik fél részére vald atadasok tekintetében. Az Adatkezel6
figyelmezteti az Erintettet, hogy a kozosségi média felilleteken kdzzétett tartalmat harmadik személyek
megoszthatjak.

4.5. Hirlevél és kozvetlen marketing

Az Erintett a hirlevélre feliratkozhat vagy marketingcéli megkeresésre hozzajaruldsat adhatja. Az adatkezelés célja
az akciokrdl, ujdonsagokrol sz616 tajékoztatds, reklamiizenetek kiildése.

Kezelt adatok: név, e-mail cim, a feliratkozas ténye és id6pontja, a hirlevél megnyitasara, kattintasra vonatkozé
statisztikai adatok.

Jogalap: az Erintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont; Grt. 6. §).

Id6tartam: a hozzajarulas visszavonasaig. A hozzajarulas a hirlevelek aljan taldlhato leiratkozo linkre kattintva vagy
a rendeles@sanipet.hu cimre kildott Gizenettel barmikor, indokolds nélkil visszavonhatd, ennek megtorténtét
kovetben rekldamiizenetet nem kildiink.

4.6. Weboldal-latogatas, naplofajlok és siitik (cookie-k)

A Webshop mikodtetése soran a rendszer technikai adatokat (IP-cim, bongész6 tipusa, latogatds idGpontja,
megtekintett oldalak) naplézhat az informatikai biztonsag és a mlikoddés biztositasa érdekében. Ennek jogalapja az
AdatkezelG jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f) pont), id6tartama legfeljebb 90 nap.

Assiitik (cookie-k) kezelésére a jelen Tajékoztato 1. szamu melléklete (Siitiszabalyzat) irdnyadé. Az Erintett a cookie-
bedllitasait a Webshopon megjelené sitivalaszté fellleten barmikor mdédosithatja. A webshop mikddéséhez
feltétlenil szikséges sutik hasznalatahoz az Eht. 155. § (4) bekezdése szerint nem szikséges hozzajarulas; a
statisztikai és marketing célu sutik kizarélag az Erintett hozzajarulasaval keriilnek elhelyezésre.

5. Adatfeldolgozok és cimzettek

Az Adatkezel6 az adatkezelési miuveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzésére az aldbbi
adatfeldolgozdkat veszi igénybe. Az adatfeldolgozd az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhat, a
tudomdsdra jutott személyes adatokat kizardélag az Adatkezel6 rendelkezései szerint, az Adatkezel6vel kotott
adatfeldolgozéi megallapodas alapjan dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozdst nem végezhet.
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Név és elérhetbség

BeeCorp Studio

székhely: 2161 Csomdd,
Levente u. 14/A,

addszam: 25370544-2-13),

tel.: +36 (20) 210 39 84, web:
www.beecorpstudio.hu

Rackhost Zrt.,

6722 Szeged, Tisza Lajos krt.
41.

info@rackhost.hu
Tel.: +3614451200

KBOSS.hu Kft. (szamlazz.hu)
1031 Budapest, Zahony utca 7.
www.szamlazz.hu

[KONYVELO NEVE, CIME]

Email Marketing Services, INC.
support@hypermail.com
Tel.: 888 497 7898

GLS General Logistics Systems
Hungary Csomag-Logisztikai
Kft.

2351 Alsénémedi, GLS Eurépa
utca 2.

info@gls-hungary.com

Magyar Posta Zrt. (MPL)

1138 Budapest, Dunavirag utca
2-6.

www.posta.hu

SimplePay Zrt.

1138 Budapest, Vaci ut 135-
139. B. ép. 5. em.

ugyfelszolgalat@simple.hu
tel.: +36 1/20/30/70 3-666-611
www.simplepay.hu

Tevékenység

A Webshop fejlesztése,
karbantartasa, lizemeltetési
tamogatasa. A feladat

ellatasdhoz a Webshopon tarolt

adatokhoz hozzaférhet.

Tarhely- és szerverszolgaltatas, a

Webshop adatainak tarolasa.

Online szdmlazoprogram,
szamlakiallitas, elektronikus
szamlakiildés, a szdmlaadatok
NAV felé torténé tovabbitasa.

Konyvelés, addbevallas.

Hirlevelek kezelése és kiildése

Csomagszallitas, kézbesités
(hdzhoz vagy csomagpontra).

Csomagszallitas, kézbesités
(hdzhoz, csomagautomataba,
PostaPontra, postara).

Online bankkartyas fizetés
lebonyolitdsa. A
bankkartyaadatok kezelése a
SimplePay felelGssége, 6nalld
adatkezel6ként.

Erintett adatok

A Webshopon kezelt valamennyi
személyes adat (név, cim, e-mail,
telefonszam, megrendelési adatok) a
karbantartashoz szlikséges mértékben.

A Webshopon kezelt valamennyi
személyes adat.

Szamlazasi név, cim, adészam
(vallalkozas esetén), e-mail cim, a
megrendelés targya és ellenértéke.

A konyveléshez sziikséges szamviteli
bizonylatok adatai.

Az Erintett neve, e-mail cime, marketing
célu adatok; a 4.4. pont szerinti
fényképek és kapcsolddo adatok a
kampanyok korében.

Név, szallitasi cim, telefonszam, e-mail
cim, a csomag adatai.

Név, szallitasi cim, telefonszam, e-mail
cim, a csomag adatai.

Név, e-mail cim, a tranzakcié adatai
(6sszeg, azonositd, eredmény).
Bankkartyaadatot az Adatkezel6 nem
kap.

A szdllitasi partnerek a kézbesités céljdbdl atvett adatokat sajat adatkezelési tajékoztatdjuk szerint, 6ndlld
adatkezelSként is kezelhetik.

Hatdosagok. Az Adatkezel6 a személyes adatokat jogszabalyi kotelezettség alapjan a hatdsagoknak (pl. NAV,
fogyasztovédelmi hatdsag, birdsag) kérésiikre vagy a jogszabaly elGirdsa szerint tovabbithatja.

Ko6z0sségi és hirdetési platformok. A Webshopon a marketing és statisztikai siitik Utjan a Google Ireland Limited
(Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag) és a Meta Platforms Ireland Limited (Merrion Road, Dublin 4,
irorszag) adatokat kaphat, a 1. szamUu mellékletben foglaltak szerint, az Erintett hozzajaruldsa alapjan. Ezen
szolgaltatdk az adatokat részben 6ndllé adatkezel6ként kezelik.
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6. Adattovabbitas harmadik orszagba

A Webshopon alkalmazott egyes szolgaltaték (pl. Google, Meta) az adatokat az Eurépai Gazdasagi Térségen kivil,
igy az Amerikai Egyesiilt Allamokban is kezelhetik. Az ilyen adattovébbitds az Eurdpai Bizottsdg megfelel8ségi
hatarozata (EU-USA adatvédelmi keretrendszer) vagy a GDPR 46. cikke szerinti megfelel6 garanciak (altalanos
szerz6dési feltételek) alapjan torténik. Ezekkel kapcsolatban az Erintett a rendeles@sanipet.hu cimen
tajékoztatast kérhet.

7. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 az Erintett altal megadott személyes adatokkal kapcsolatban a GDPR és az Infotv. elSirasait tartja
szem el6tt. Az adatbiztonsag megfelel6 szintjének garantalasa érdekében az adatkezelésekkel kapcsolatos
kockdzatokat felmérte és értékelte. A Webshopot titkositott (HTTPS) kapcsolaton keresztil Gzemeltetjik, a
jogosultsagkezelési, bels6 szervezési és technikai megolddsokkal biztositjuk, hogy az adatok illetéktelen személyek
birtokdba ne jussanak, azokat ne tudjdk tordlni, kimenteni a rendszerbél vagy mdédositani. Az adatvédelmi és
adatbiztonsagi kovetelményeket az adatfeldolgozdékkal szemben is érvényre juttatjuk.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrél az Adatkezel6 nyilvantartast vezet; a GDPR 33-34. cikke szerint szikség
esetén a felligyeleti hatésagot (72 6ran beliil) és az Erintettet is értesiti.

8. Kiskoruakra vonatkozé6 rendelkezések

A Webshopon vasarlast 18. életévét betoltott, cselekv6képes személy kezdeményezhet. A 16. életévét be nem
toltott személy személyes adatot nem adhat meg magardl, kivéve, ha ehhez a térvényes képviselSje hozzajarult.
A 14. életévét be nem toltstt Erintett nevében a torvényes képviseld nyilatkozhat; a 14. életévét betoltott, de 18.
életévét be nem toltott Erintett a torvényes képvisel hozzajaruldsaval adhat meg személyes adatot, tehet
jognyilatkozatot. Az Adatkezel6 az akcidéban bekiildott fényképeken kiskord személy megjelenését nem engedi,
ilyen kép esetén azt torli. Minden észszer( eréfeszitést megtesziink annak érdekében, hogy toroljink valamennyi
jogosulatlanul rendelkezéstinkre bocsatott informaciot.

9. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok

Az Erintett jogait és jogorvoslati lehetSségeit a GDPR részletesen tartalmazza (kiiléndsen a 15-22., 77-79. és 82.
cikkek). Az Adatkezeld az Erintett kérelmére indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdénapon belil tajékoztatast ad a kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, a
kérelem Osszetettségére és a kérelmek szamadara tekintettel ez a hatarid§6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithatd, amelyrél az Erintettet az Adatkezel a késedelem okainak megjeldlésével a hataridén beliil
tdjékoztatja. A tajékoztatds és az intézkedés dijmentes, kivéve a nyilvanvaléan megalapozatlan vagy tulzé
kérelmeket. Az AdatkezelS jogosult a kérelmezd személyazonossaganak megerGsitéséhez sziikséges tovabbi
informacid kérésére.

9.1. A hozzaférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha igen, jogosult a személyes adatokhoz és a kévetkezé informacidkhoz hozzaférést kapni:
az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategériai; a cimzettek vagy cimzettek kategériai; a tarolas
tervezett id6tartama; az Erintett jogai (helyesbités, torlés, korlatozas, tiltakozas); a feliigyeleti hatésaghoz cimzett
panasz benyujtasanak joga; ha az adatokat nem az ErintettSl gy(jtottiik, azok forrdsa; az automatizalt
dontéshozatal ténye, ha van ilyen (az Adatkezel6 automatizalt dontéshozatalt és profilalkotast nem végez). Az
adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatat az Erintett rendelkezésére bocsatjuk.
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9.2. A helyesbitéshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik a rd vonatkozé pontatlan
személyes adatokat, és kérheti a hianyos személyes adatok kiegészitését.

9.3. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil téréljiik a rd vonatkozd személyes adatokat,
ha: (a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtottik; (b) az Erintett
visszavonja a hozzéjarulasat, és az adatkezelésnek nincs mds jogalapja; (c) az Erintett tiltakozik az adatkezelés
ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok; (d) a személyes adatokat jogellenesen kezeltik; (e) a személyes
adatokat jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell. A torlés nem alkalmazhatd, ha az adatkezelés sziikséges jogi
kotelezettség teljesitése (pl. szdmviteli megl6rzés), a véleménynyilvanitds szabadsaga, vagy jogi igények
el6terjesztése, érvényesitése, védelme céljabol.

9.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha: (a) vitatja a személyes adatok pontossagat
(a pontossag ellendrzésének idtartamara); (b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett a torlés helyett a
korlatozast kéri; (c) mar nincs sziikségiink az adatokra, de az Erintett jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli azokat; (d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen (amig
megallapitdsra nem keril, hogy jogos indokaink els6bbséget élveznek-e). Korldtozds esetén az adatokat a
tarolason kiviil csak az Erintett hozzajaruldsaval, jogi igények érvényesitéséhez, mas személy jogainak védelme
érdekében vagy fontos kozérdekbdl lehet kezelni. A korlatozas felolddsardl az Erintettet el6zetesen tajékoztatjuk.

9.5. Ertesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrél, akivel
a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy er6feszitést igényel. Az
Erintett kérésére tajékoztatjuk e cimzettekrdl.

9.6. Az adathordozhatdsaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, és azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, ha az
adatkezelés hozzdjarulason vagy szerz6désen alapul, és automatizalt médon torténik.

9.7. A tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat nem kezeljik tovabb, kivéve, ha
bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez kapcsoldédnak. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében
torténik, az Erintett barmikor tiltakozhat az adatok e célbdl torténd kezelése ellen; ebben az esetben az adatokat
e célbdl nem kezeljik tovabb.

9.8. A hozzajarulas visszavondasanak joga

Ha az adatkezelés az Erintett hozzajaruldsan alapul, az Erintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja a
rendeles@sanipet.hu e-mail cimre kildott nyilatkozattal. A visszavonds nem érinti a visszavonas el6tti,
hozzajaruldson alapuld adatkezelés jogszerliségét. A visszavonds egyszer(isége megegyezik a hozzajarulas
megaddasanak egyszer(iségével.

9.9. A feliigyeleti hatosagnal torténd panaszeldterjesztés joga

Az Erintett jogosult panaszaval a feliigyeleti hatésaghoz fordulni:
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Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH)
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: www.naih.hu

9.10. A hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

Az Erintett jogosult a hatékony birdségi jogorvoslatra a feliigyeleti hatésag jogilag kotelezd erejli dontésével
szemben, valamint ha a hatdsag a panasszal nem foglalkozik, vagy harom hoénapon belll nem tajékoztatja az
Erintettet az eljarasi fejleményekrdl. Az Erintett jogosult hatékony birdsagi jogorvoslatra az Adatkezelvel vagy az
adatfeldolgozdval szemben is, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel kezelése
kovetkeztében megsértették a jogait. A per az Erintett vélasztasa szerint megindithaté a lakdhelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is. Az illetékes birdsag a https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon
megtaldlhatd. Birdsagi vagy hatdsagi eljards kezdeményezése el6tt javasolt a panaszt az Adatkezel6nek
megkdldeni.
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1. szamu melléklet - Siitiszabalyzat (cookie-tajékoztato)

A Webshop a m(ikodéséhez, a haszndlat elemzéséhez és —hozzajarulas esetén — marketing célokra sitiket (cookie-
kat) hasznal. A siiti egy kisméret(i adatfajl, amelyet a weboldal az Erintett eszkzén elhelyez. A siitik kategdridi:

Kategoria cél Jogalap

Feltétlenil szlikséges A Webshop alapvetd miikodése: kosar Jogos érdek (GDPR 6.

(pl. munkamenet, kezelése, megrendelés, biztonsag, a cikk (1) f) pont); Eht.
kosar, sttibeallitas) sutibeallitdsok megjegyzése. 155. § (4) bek.
Statisztikai [pl. Google | A Webshop latogatottsaganak Hozzajdarulas (a) pont
Analytics] anonim/pszeudonim mérése, a

haszndlat elemzése, fejlesztése.

Marketing / Személyre szabott hirdetések Hozzdjarulas (a) pont
remarketing [pl. Meta | megjelenitése, kampanyok mérése a
Pixel, Google Ads] hirdetési platformokon.

Id6tartam
Munkamenet, illetve

legfeljebb 1 év

[® honap]

[® hénap]

A feltétleniil sziikségesektdl| eltérd siitik csak az Erintett el6zetes, aktiv hozzajaruldsaval keriilnek elhelyezésre; a
hozzajarulds a Webshop lablécében elérhetd ,Sitibedllitdsok” fellleten barmikor moddosithaté vagy
visszavonhatd. A siitiket az Erintett a bongészéje beallitasaiban is tordlheti vagy letilthatja; ez azonban a Webshop

egyes funkcidinak miikodését korlatozhatja.

[A hasznalt sitik pontos listajat (név, szolgaltatd, cél, lejarat) a weboldalra telepitett siitikezel6 eszkdz kimenete

alapjan kell kitolteni — a BeeCorp Studio adatszolgaltatasa szlikséges.]
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